
 
 
 

 
 
 

Visio & Shop, une nouvelle façon de faire ses achats  

 
Face à la crise sanitaire, la SCC a mis en place depuis le 6 novembre, le Visio & Shop, en 
proposant à ses visiteurs de faire leurs achats en visio, en ligne directe avec leurs 
commerçants.  
Viso & Shop est déployé à ce jour, sur 19 centres implantés à travers la France, 2 en Belgique 
puis prochainement en Espagne. Visio & Shop connait un engouement croissant avec plus 
de 80 enseignes inscrites à date! 
 
Visio & Shop : 
La SCC a déployé, dans ses centres qui participent à cette opération*, une solution de rendez-
vous en visio par téléphone avec les enseignes. Le visiteur peut ainsi se connecter sur le site 
de son centre commercial et prendre un rendez-vous avec la ou les boutiques de son choix.  
 
Le Jour J, à l’heure convenue, le client est en visio par téléphone avec un vendeur de la 
boutique sélectionnée pour faire ses achats en toute sérénité. Il peut ainsi bénéficier des 
conseils du vendeur comme s’il était dans la boutique avec lui. Le client récupère ensuite ses 
achats en click & collect. 
Mise en place pour toute la période du confinement, cette solution SCC, Visio & Shop, est 
une solution pour partager un moment privilégié avec les commerçants du centre le plus près 
de chez nous, pour consommer local et partager un moment ! 
Le retour à ce jour des clients et des commerçants sont très positifs ! Ils mettent en avant la 
consommation de proximité, le lien humain, une solution pour le Black Friday qui arrive… 
 
Visio & Shop est une solution qui va continuer d’évoluer au gré des retours clients et 
commerçants : dès aujourd’hui nous mettons à disposition (en plus de FaceTime, Whatsapp 
et du téléphone) Zoom et Google Hangouts ! 
 
La SCC souhaite être toujours plus proche de ses enseignes et visiteurs et propose ici une 
alternative d’achats pour ses clients, un soutien pour ses enseignes, des solutions pour 
poursuivre l’activité en favorisant les relations humaines, en toute sécurité. 
 

VISIO & SHOP EN CHIFFRES EN 10 JOURS 
• 19 centres participants 
• 83 enseignes recrutées 
• 95 magasins mobilisés 

 

 
 
 



 
 
*LES CENTRES QUI PARTICIPENT A CE JOUR AU VISIO & SHOP  

EVRY 2 

LA VACHE NOIRE 

LA COUPOLE DES HALLES 

TOULON GRAND VAR 

LES ALLÉES PROVENÇALES 

SHOPPING ETREMBIERES  

CHAMPEA 

SAINT GENIS 2 

BELAIR 

LE MANS JACOBINS 

AVANT CAP 

CHELLES TERRE CIEL 

PLACE DES HALLES 

 

LA FEUILLERAIE 

CORA CORMONTREUIL 

VILLE 2 (Belgique) 

M2 (Belgique) 

BOIS SENART 

BERCY 2 

ARMOIRIES 

 
LES ENSEIGNES 

…UNE MINUTE… 
ACUITIS 
ALAIN AFFLELOU 
ALONE STREET 
AMERICAN VINTAGE 
ARTEMIS 
AUTHENTIC MEN 
BATIK 
BESSON CHAUSSURES 
BIJOUTERIE DUBREUIL  
BOUYGUES TELECOM  
CAVE NICOLAS  
CELLULES GRISES  
COMPTOIR D THÉ 
DARTY  
DECATHLON 
DIAMANT FACTORY 
DOCTEUR IT 
DROOPYS 
ELDI 
SEDUCTION DU CUIR 
STREET ONE 
SUPERDRY 
TIMBERLAND 
PRIME TIME  
TOC 
ZODIO 
MY SECRET 
TEMPKA 
WOONDECORATIE JOHAN 

EPICERIE DE LA MANUFACTURE 
FABIO SALSA 
FNAC 
FOOT KORNER 
FOOT LOCKER 
FRANCE LOISIRS 
FRANCK PROVOST 
GEOX 
KIABI 
KRYS 
LA CHAISE LONGUE 
LA GRANDE RECRE 
LA MARQUE JAUNE 
LA SCARPA 
YVES ROCHER  
WESTERNCANDY  
PROXIMUS 
REPAIR & GO 
RIVER PARK 
SACCADE 
POLLUX 
TOWER  
VETEMENTS CHARLES 
PHARMACIE ESPACE SANTÉ 
PIL’VITE 
BODY MINUTE 
JEFF DE BRUGES 
LA FILLE DU COUTURIER 
SD NUTRITION BY FLO 
THUNDERSTONE                       

LA STORE  
LE COMPTOIR DE MATHILDE  
LES CANONS 
LES OREADES 
LEVIS 
LIVING POINT WOMEN + 
SLAAPCOMFORT 
LPB 
LUSH 
MANUFACT 
MAROQUINERIE  
OLLY GAN 
OR AZUR 
ORCEL 
MAYORAL 
MINELLI 
MOA 
MUY MUCHO 
NAF NAF 
NATURE ET DECOUVERTES 
OCCITANE 
OKAIDI 
PANDORA 
CIGUSTO 
LA STORE 
L'OCCITANE EN PROVENCE 
MAISON PHILIPPE BIZET 
MAROQUINERIE ORCEL 
UNIQUE CODE 
 
 

 
 
A propos de SCC – Shopping Center Company  
Depuis plus d’un demi-siècle, Shopping Center Company a développé 44 centres commerciaux 
figurant parmi les plus grands et les plus performants d’Europe, accueillant plus de 420 millions de 
visiteurs par an. À l’écoute des évolutions du secteur, SCC continue à imaginer le commerce de demain 
grâce à cette capacité d’innovation qui la caractérise.  
 

Contact Presse – Agence EuxDansLa Presse Laetitia Vignau : 06 78 56 99 53 - laetitia@euxdanslapresse.com  

 

rdv sur :
www.visioandshop.com
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jamais été aussi simple !
Visio & Shop, une solution pour partager un moment 
privilégié avec les commerçants de votre centre. 
Consommez local et partagez votre plus beau sourire 
depuis chez vous (sans masque) !

Anna,
Commerçante

Le vrai 
Shopping
sans contact.


